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Política de Seguridad de la Información 
 

En Resonet S.A. entendemos que la información es uno de los activos más importantes para el 
desarrollo de nuestro negocio y para la confianza de nuestros clientes, colaboradores y socios 
estratégicos. 

Por ello, mantenemos un Sistema de Gestión de Seguridad de la Información (SGSI) alineado 
con las mejores prácticas internacionales, con el objetivo de proteger la confidencialidad, 
integridad y disponibilidad de la información, gestionar los riesgos de forma sistemática y 
fortalecer continuamente nuestras capacidades de ciberseguridad. 

 

Lineamientos 
Resonet se compromete a: 

 

 Mantener esta política disponible para las partes interesadas que la requieran. 

 

 Definir y revisar periódicamente los objetivos de seguridad de la información, 
asegurando su alineación con la estrategia y los objetivos del negocio. 

 

 Identificar, evaluar y gestionar los riesgos que puedan afectar a los activos de 
información. 

 

 Implementar y mantener controles de seguridad que protejan la información frente a 
accesos no autorizados, pérdida, alteración, divulgación o destrucción. 

 

 Detectar, gestionar y responder oportunamente a incidentes de seguridad, 
promoviendo las acciones correctivas necesarias. 

 

 Proteger los activos de información durante todo su ciclo de vida, desde su creación 
hasta su disposición final. 

 

 Asegurar la continuidad de los procesos críticos, mediante planes de continuidad y 
recuperación acordes a las necesidades del negocio. 

 

 Cumplir con la legislación vigente, los requisitos regulatorios, contractuales y demás 
obligaciones aplicables. 

 

 Gestionar los riesgos derivados de terceros, proveedores y socios estratégicos 
que accedan a información o servicios críticos. 
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 Promover una cultura de seguridad mediante programas continuos de concientización 
y capacitación para todo el personal. 
 

 
 Fortalecer continuamente las capacidades de ciberseguridad para responder a 

amenazas y riesgos emergentes. 

 

 Impulsar la mejora continua del SGSI, fomentando la revisión y optimización 
permanente de los procesos y controles. 

 
 
 

Responsabilidad compartida: 
 

El cumplimiento de esta política es responsabilidad de todas las personas que forman 
parte de Resonet, así como de quienes, en el marco de su relación con la organización, 
tengan acceso a información, sistemas o recursos de la empresa. 

 
El cumplimiento de esta política podrá dar lugar a medidas disciplinarias de acuerdo con lo 
establecido internamente y demás disposiciones aplicables. 

 


